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Gori, za doktorsku disertaciju mr Marije Dragani¢ i ocijenilo da su se stekli uslovi za

prihvatanje teme doktorske disertacije.
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B4. Nauéni doprinos
Svtha naseg istrazivanja je proucavanje i istraZivanje sve ptisutnijeg oblika vrsnjackog nasilja
— elektronskog nasilja.

Analizom domace 1 strane literature o elektronskom nasilju dobi¢emo podatke koji ce biti

smjetnice za nas dalji rad. Rezultati koje dobijemo nakon Istrazivanja na terenu d¢e nam
pomoci da saznamo kakvo je trenutno stanje kada je u pitanju prisustvo oblika elektronskog
nasilja u nasim Skolama, da li se i na koji nadin radi na njegovom sprecavanju, kakvo
misljenje o tome imaju nastavnici i pedagozi u nasim srednjim $kolama.
Koristeci Skalu dnjenja i dogivijavanja elektronskog nasilja saznaéemo koliki je procenat ucenika
u nasim srednjim skolama koji su dozivjeli, a koliko njih je &nilo ovu vrstu vrsnjackog
nasilja. Pored toga saznacemo koji je oblik elektronskog visnjackog nasilja najzastupljeniji, a
koji je manje zastuplien medu srednjoskolcima. Posljedice nasilja preko interneta su
proucavane u manjem broju istrazivanja, stoga Ce se u ovom radu, izmedu ostalog, detaljnije
ispitati koliko ukljucenost u nasilje preko interneta doprinosi depresivnosti, anksioznosti i
stresu te Ce se raspravljati o eventualnim implikacijama za prevencijske i intervencijske
programe. U ove svthe ¢emo koristiti Skalu DASS21 koja je standardizovan instrument i
kotiséen u slicnim istraZivanjima i za njega ne treba traziti dozvolu,veé¢ se moze slobodno
koristiti.

Istrazivanja su pokazala da ucesée u elektronskom nasiliu utide negativno na
samopostovanje djece koja su u njega ukljucena. U nekim od istraZivanja kotis¢ena je
Rosenbergova skala samopostovanja koja se pokazala kao pouzdan instrument. Za
koriscenje ovog instrumenta zatraZena je in dobijena dozvola za koriS¢enje. Zbog toga smo
je 1 mi izabrali kao jedan od istrazivackih instrumenata koji ¢emo koristiti u nasem
istrazivanju i vidjeti na koji nac¢in ucesée u elektronskom nasilju uti¢e na samopostovanje
kod nasih srednjoskolaca.

Osim toga analiziraju¢i pedagosku dokumentaciju utvrdicemo da li je dozivljavanje
clektronskog nasilja negativno uticalo na akademski uspjeh i socijalizaciju ucenika i
pokusacemo da utvrdimo da je prolazenje kroz neki tezak period u Zivotu faktor koji
podstice ucenike na elektronsko nasilje.

Napravicemo i Cetiri studije slucaja, dvije za nasilnike na internetu, a dvije za Zrtve
elektronskog vrinjackog nasilja. To ¢e nam dati potpuniji uvid u uzroke elektronskog nasilja,
kao 1 posljedice po zrtve i nasilnike ove vrste vrinjackog nasilja.

Imajuci u vidu metodologiju koju ¢emo koristiti u istrazivanju kao i literaturu vezanu za
ovu tematiku sigurni smo da Ce istrazivanje imati dobar nauéni doptinos i pomoéi nam da
damo adekvatne smjernice za unapredenje postojeéeg stanja kada je u pitanju blagovremeno
prepoznavanje  oblika  elektronskog  nasilja,njegovih  uzroka, posljedica medu
srednjoskolcima, kao i njegova efikasnija prevencija.

B5. Finansijska i otganizaciona izvodljivost istraZivanja
Predstavljeno istraZivanje je u organizacionom smislu optimalno isplanirano, pa se ocjenjuje 1
kao izvodljivo u planiranom periodu.

 MiSljenje i prijedlog komisije

Na osnovu uvida u Istrazivacki program koji je izlozila kandidatkinja, Komisija ima jednoglasno
misljenje da se radi o originalnom i veoma vaznom istraZivanju i preporucuje ga Senatu UCG na
usvajanje.Disertacija tematizuje teme koje su od velikog znacaja za pedagogiju ka nauku , pa je
shodno tome, nedvosmislena naucna opravdanost predlozenog istrazivackog rada.

Ohrazac TV Nriena nndahnnceti Aalbtasclra toma 1 bandidata 14 /4r
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Yaman i Peker, 2011). Skala ispituje dozivljavanje i cinjenje nasilja preko interneta u
posljednjih godinu dana. Sastoji se od dva dijela, pri ¢emu svaki dio sadr3i 22 Cestice, U
ptvom dijelu (supskala Dozivljavanje nasilja preko interneta) uéesnici na skali od 1 (nikad)
do 5 (uvijek) procjenjuju je li im se opisano ponasanje dogodilo. U drugom dijelu (supskala
cinjenje nasilja preko interneta) na identiénim &esticama sudionici procjenjuju jesu li se i
sami tako ponadali. Faktorska analiza upucuje na tti faktora za svaki dio: a) verbalno nasilje
preko interneta, b) skrivanje identiteta te c) krivotvorenje na internetu. Postotak objasnjene
vatijance iznosi 46,38%. Koeficijenti unutarnje konzistencije za obje supskale (Cinjenje i
doZivljavanje nasilja) iznose 0,89. Konadan rezultat formira se kao zbroj rezultata svih
Cestica, a autori navode da se moe izradavati po a) dimenzijama dinjenja, odnosno
doZivljavanja nasilja preko interneta i b) navedenim faktorima (Cetin, Yaman i Peker, 2011).

Pored skale ¢injenja i dozivljavanja elektronskog nasilja kotistiée se fokus grupni
intervju sa audio i/ili video zapisom koji je planitan za prikupljanje podataka o tome kako
nastavnici shvataju pojam elektronsko nasilje medu ve$njacima, da li su upoznati sa oblicima
ove viste nasilja, koliko znaju o zastupljenosti istog medu stednjoskolcima, da li su
osposobljeni za njegovu prevenciju, koliko se paznje u skoli posveéuje prevenciji ove viste
nasilja i zastiti djece od istog i $ta bi $kola mogla da preduzme da bi se vréila adekvatna
prevencija i zastita ucenika od ove vrste nasilja. Studiju sluéaja éemo koristiti kako bismo
dosli do podataka $ta to najéesée podstice nasilnike da vrie ova vistu nasilja, kao i da bismo
vidjeli koje su to posljedice elektronskog vr[nja;kog nasilja po \rtve i po nasilnike. Pored
ovih instrumenata koristi¢emo i skalu kojom se procjenjuje nivo depresivnosti, anksioznosti
i stresa (DASS21) kako bismo utvrdili da i i u kojoj mjeri doZivljavanje elektronskog nasilja
dovodi do depresije, anksioznosti i stresa. Ovu skalu smo izabrali jer rezultati istrazivanja
koji su provjeravali njene psihometrijske kvalitete ukazuju na to da psihometrijski kvaliteti
skale DASS-21 je preporucuju za upotrebu u istrazivanjima neprijatnih emocionalnih stanja
kod adolescenata. DASS-21 je mijera samoizvjestavanja od 21 stavke dajuci tri podrazreda
od sedam stavki svaki: depresija (npr., izgleda da nijesam dozivio nijedan pozitivan osecaj
uopste), anksioznost (npt. bila sam svjesna suvoce usta) i stres. Ucesnici su zamoljeni da
navedu koja izjava se odnosi na njih tokom prosle nedjelje na Likertovoj skali sa 4 tacke
(Uopste se ne odnosi na mene = 0;U neku ruku se odnosi na mene, ili u nekom trenutku =
1; Odnosi se na mene u znaéajnoj mjeri,ili dobar dio vremena = 2; Odnosi se na mene jako,
ili vecinu vremena = 3). Za svaku potkategoriju, rezultat dobijen tim odgovorima zbraja se i
mnozi. Ocjene za dvije podgrupe DASS-21 krecu se od 0 do 42. Vige ocjene su vedi nivoi
depresije i anksioznosti. Za potkadegotiju depresije, ukupna ocjena od 21 ili vide ukazuje na
jaku depresiju. Za potkategoriju anksioznosti, ukupna ocjena od 15 ili vise ukazuje na jaku
anksioznost. DASS-21 ima visoku pouzdanost, konzistentnu strukturu faktora i visoku
konvergentnu valjanost. Ova skala se moe slobodno koristiti i za nju ne treba traZiti
posebnu dozvolu.

Samopostovanje ¢e biti procijenjeno koriééenjem Rosenbergove skale samopostovanja
(RSE). RSE je mjera samoizviestavanja od 10 predmeta za procjenu necijeg samopostovanja
(npr. u ¢jelini, ja sam zadovoljan sobom). Udesnici ée biti zamoljeni da kazu kako se osjecaju
prema sebi sa Likertovom skalom od 4 tacke (izrazito se ne slatem = 1 da se potpuno ne
slazem = 4). Stednja ocjena od 10 predmeta krece se od 1 do 4, sa vecom vrijednosti koje
predstavljaju visi nivo samopostovanja. RSE ima visoku pouzdanost, konzistentnu strukturu
faktora i visoku konvergentnu valjanost. Zatrazena je 1 dobijena dozvola za njeno
koriscenje.

Deskripciju ¢e upotpuniti analiza relevantnih dokumenata vezanih za vr$njacko
nasilje i njegovu prevenciju u skolama u Crnoj Gori o
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prevenciju istog.

Shodno tome posli smo od sljedec¢ih hipoteza:
H 1 Pretpostavlja se da srednjoskolci ¢ine i dozivljavaju elektronsko nasilje.
H 2 Pretpostavljamo da je medu srednjoskolcima najzastupljeniji oblik nasilja preko
intereneta Sirenje neugodnih glasina i ruganje preko interneta, a najmanje zastupljeno je hakovanje
ludzh internet stranica.
H3 Pretpostavljamo da su Zrtve/nasilnici elektronskog  vrsnjackog  nasilja
depresivne,anksiozne i pod stresom u veéem stepenu nego zrtve , nasilnici i neukljuceni
u nasilje.
H4 Ocekuje se da 7rtve/nasilnici elektronskog visnjackog nasilja imaju nizi nivo
samopostovanja od ucenika koji nijesu ukljuceni u ovu vrstu nasilja.
H5 Ocekuje se da zrtve elektronskog nasilja popustaju u akademskom uspjehu iako su
prije nego Sto su dozivjele ovo nasilje bile odli¢ni ucenici.
H6 Pretpostavlja se da Zrtve elektronskog nasilja nakon dozivljavanja ove vrste nasilja
imaju losiji soctjalni status nego §to su imale prije nego $to s dozivjele isto.
H7 Ocekuje se da su clektronski nasilnici veéinom djeca koja prolaze kroz neki tezak
period (razvod braka roditelja, bolest ili smrt roditelja,selidba...)..
HB8Pretpostavljamo da nastavnici i pedagozi ne znaju koliko cesto uéenici dozivljavaju i
cine elektronsko nasilje.
H9Y Pretpostavlja se da nastavnici i pedagozi smatraju da nijesu u dovoljnoj mijeri
kompetentni da vrse uspjesnu prevenciju elektronskog nasilja medu ucenicima srednjih
skola.

B3. Metode i plan istraZivanja

Prva faza istrazivanja se odnosi na analizu i proucavanje raznovrsne literature koja se bavi
tematikom vrsnjackog nasilja. Analiziraéemo domacu i stranu literaturu koja se prvenstveno
bavi elektronskim nasiljem medu vrinjacima, udenicima stednjih skola. Proucava¢emo
odredivanje8pojma elektronskog nasilja  sa stanoviita brojnih autora, njihove podjele

ktronskog nasilja, istrazivanja ovog fenomena, uzroke i poslhedice ove vrste

nasilja karakteristike elektronskih nasilnika i Zrtava nasilja na internetu, kao i nacine prevencije
istog u skolama.

Druga faza istrazivanja bice istraZivanje na terenu koje ée obuhvatiti populaciju

nastavnika i ucenika srednjih $kola na teritoriji Crne Gore. Uzorak e &initi 200 ucenika, 100
nastavnika 1 10 pedagoga iz 10 srednjih $kola sa teritorije nase drzave. Najprije ¢emo izvrsiti
preliminarno istrazivanje na uzorku od po 40 ispitanika iz sve tri grupe, kako bismo provjerili
adekvatnost mjernih instrumenata (skala ¢injenja i dozivljavanja elektronskog nasilja, skala
kojom se procjenjuje nivo deptesivnosti, anksioznosti i stresa, studija slucaja, skala za
mjetenje samopostovanja, fokus grupni intervju za nastavnike sa audio i/ili video zapisom,
intervju za pedagoge) .

Glavno istraZivanje bice sprovedeno u prvom polugodistu $kolske 2020/21 godine.
U radu e se primjenjivati kvantitativna i kvalitativna istradivacka metodologija.

Bududi da je rije¢ o elektronskom vrSnjackom nasilju kao kompleksnom fenomenu,

cophodna je primjena desktiptivne metodoloske aparature. Imajuéi u vidu postavljeni cilj 1

istrazivacke hipoteze primijenice se njima adekvatne istraZivacke tehnike i instrumenti.

Za prikupljanje podataka zastupljenosti ove viste nasilja medu vrinjacima, njegovim
ajcescim oblicima koristicemo skalu ¢injenja i dozZivljavanja elektronskog nasilja. Skala

dozivljavanja i ¢injenja nasilja preko interneta (engl. Cyber victim and bullying scale, Cetin,
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suprotstave novom izazovu digitalnog drustva — elektronskom nasilju. Samo dovoljno
informisani moéi ée da upoznaju uéenike sa pravima i odgovornostima korisnika socijalnih
mreZa i svim opasnostima na koje mogu naiéi. Uloga §kole je i organizovanje predavanja
za roditelje 1 ucenike o prevenciji i mjerama zastite. Najbolji nacin za informisanje uéenika
jesu obrazovno-vaspitni ishodi u okviru predmeta kao §to su informatika i drugi. Od
velikog znacaja bilo bi i uvodenje medijskog obrazovanja, jer bi se tu dodatno paZnje
posvetilo elektronskom nasilju i uticaju medija uopste. Skola bi trebalo da omogucl 1
prijavljivanje elektronskog nasilja, ali i da vodi evidenciju o prijavljenim slucajevima, kao 1
da evaluacijom utvrduje u kojoj meri su preventivhe mere koje je preduzela imale ucinka.
Vazna je i participacija ucenika u elektronskom nasilju (Popadié i Kuzmanovié, 2016).
Skola bi trebalo da kroz razlicite projekte uéi djecu o tome koliko nasilno reagovanje
moze biti Stetno, jaca svijest o tome koliko se osoba mofe povrijediti ukoliko se
zloupotrebe sredstva koja pruZa internet, te na taj nadin jaéa empatiju kod djece i sprijeci
pojavu nasilnog ponasanja (Ljepava, 2011). S druge strane, potencijalnim #rtvama bi bilo
jasnije kada reagovati i kome se obratiti pomo¢, a vazno naravoulenije bi bilo da u takvim
situacijama niko ne smije biti pasivni posmatrad, veé da se mora djelovati (Ljepava, 2011).
Kouvi kao primjer takvog nacina djelovanja od strane $kole navodi tzv. vrsnjacku
medijaciju (Cowie,2013.). Nastala je 80-tih godina u Americi, 90-tih se pojavila u Evropi,
Kanadi i Novom Zelandu. Ovaj oblik ukljuéivanja cjelokupne $kolske zajednice moe se
uspjesno primijeniti i kada je rijec o elektronskom nasilju. Njegova primjena bi na najbolji
nacin ukljucila informisanje svih nosilaca uloga i njihovo aktivno ukljucivanje u prevenciji

B2. Cilj i hipoteze
Cilj istraZivanja jeste utvrditi koji su to najée$éi oblici elektronskog nasilja medu
srednjoSkolcima, koliko se Cesto srednjokolci susreéu sa ovom vrstom nasilja, §ta
podstice djecu da budu nasilna na internetu,koje su posljedice elektronskog nasilja
po Zrtve i Zrtve/nasilnike, kao i koji su to najbolji nadini prevencije istog koji se
koriste u $kolama i §ta nastavnici i pedagozi smatraju koji bi to bili najbolji na&ini
prevencije,a §ta misle o svojim kompetencijama za vrienje adekvatne prevencije
elektronskog nsailja medu srednjoskolcima. To smo planirali da uradimo na sljedeci
nacin:
-kroz proucavanje i analizu domace i strane literature koja se bavila veénjackim nasiljem, sa
posebnim naglaskom na elektronsko veinjacko nasilje,njegove oblike, uzroke i posljedice ove
vrste nasilja, karakteristike Zrtava i nasilnika istog, prevenciju elektronskog nasilja;
-kroz istraZivanje zastupljenosti Cinjenja i doZivljavanja elektronskog nasilia medu
stednjoskolcima kao i najéeséih oblika ove vrste vrsnjackog nasilja;
-kroz istrazivanje faktora koji podsticu ucenike da budu nasilni prema vr$njacima na internetu
posljedica Cinjenja i dozivljavanja elektronskog nasilja, sa posebnim naglaskom na povezanost
cinjenja i dozivljavanja elektronskog nasilja i nivoa samopostovanja, depresije, anksioznosti i
stresa.
-kroz analiziranje pedagos$ke dokumentacije kako bismo saznali kako dozivljavanje
clektronskog nasilja uti¢e na akademski uspjeh i socijalni status udenika-¥rtava ove vrste
nasilja
-kroz istraZivanje stavova i iskustava nastavnika o clektronskom nasilju, njegovim najéeséim
oblicima, njegovoj zastupljenosti medu srednjoskolcima, oblicima prevencije ovog nasilja u
nasim skolama kao i najuspjesnijim metodama i strategijama za prevenciju ove vrste nasilja.
-kroz istraZivanje misljenja pedagoga o prevenciji elektronskog nasilja, postojeéim
strategijama i metodama prevencije kao i prijedlozima i preporukama za efikasnu
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Skola je jedan od prvih ¢inilaca socijalizacije u Zivotu pojedinca (Vasovi¢, 2007). Kako se |
u skoli odvija veliki broj socijalnih kontakata postoji opasnost da ba$ neki od njih budu
izvotl agresivnog ponasanja i vr$njackih sukoba . S obzirom na to da $kolu pohadaju
ucenici razlicitih osobina i da poticu iz razlicitih socijalno — kulturnih okruZenja $kola
mora teziti vaspitnom djelovanju u svim aspektima razvoja ucenika vodedi racuna o
njegovim individualnim karakteristikama , §to ¢e samo po sebi preventivno djelovati na
razvoj konfliktnih situacija.
Skola kao sistemsko okruzenje moze mnogo da uti¢e na sprecavanje razvoja agresivinog
ponasanja (Savovi¢,2004..) U njoj je najptije moguée dijagnosifikovati potencijalne Zrtve
i nasilnike, otkriti raznovsrne oblike vr$njackog nasilja i preduprijediti ih preventivnim
djelovanjem, sprijeciti interventnim mjerama, a moguée je 1 pospjesiti ih neadekvatnim
vaspitnim postupcima. Dakle, $kola je institucija od ijeg vaspitnog rada umnogome
zavisi u kom e se praveu razvijati ucenici kao li¢nosti, da li ée $kola kod njith podsticati
ili prevenirati ispoljavanje agresije. (Popovié, 2010.). Kvalitetan vaspitno-obrazovni rad
se zato istice kao najbolji vid prevencije svih oblika neprilagodenog ponasanja, a
posebno vazna komponenta je pozitivna komunikacija izmedu nastavnika i ucenika
(Greenberg 1 Jennings,2008.). Skola kao koja se bavi institucija vaspitanjem 1
obrazovanjem, u okviru kojeg individua usvaja znanija, vjestine, navike i vtijednosti,
djeluje u skladu sa drustvenim ciljevima i u najboljem interesu svakog pojedinca.
(Kostovic i sar., 2011.).

Veliki je znacaj skole u prevenciji devijantnog ponasanja kod djece. Vrinjacko
nasilje kao vrsta skolskog nasilja je sve vise predmet istraZivanja. Vr$njacko nasilje se po
zavtsetku nastave prenosi u virtuelni svijet. Ranom uocavanju i uopste prepoznavanju i
prevenciji ove viste nasilja najvise doprinosi dobra saradnja dva vazna agensa —
porodice i skole. Preventivni znacaj skole je u razvoju digitalne pismenosti mladih i
odraslih 1 razvoju socijalnih vjestina (Kuzmanovié i sar., 2016).

Razvoj digitalne pismenosti podrazumeva informisanje o pozitivnim i negativnim
stranama interneta (Matkovi¢ Krstic i Milosevi¢ Radulovié, 2016). Podrazumijeva
savjetovanje djece o tome na koji nacin da komuniciraju sa vrinjacima, koje su
zloupotrebe posredstvom interneta i kome da se obrate ukoliko do njih dode. Razvoj
socijalnih vjestina ukljucuje njegovanje nenasilne komunikacije i povoline $kolske klime
(Kuzmanovi¢ 1 sar., 2016). Osim nenasilne komunikacije, kljuéan nadin prevencije jeste
jacanje soscijalno-emocionalnih vjestina empatije kod djece. S tim treba krenuti od
najranijeg uzrasta, buduéi da djeca cesto ne prepoznaju osjecanja i ponasanja svojih
vrsnjaka, te su sklona nasilju (Vranjes i Perkovié, 2013), a to je kod elektronskog nasilja
narocito slucaj jer djeca zbog specificnosti ove vrste komunikacije ne vide reakcije svojih
drugova. Znacajna je i ukljucenost nastavnika u radu sa djecom i njihova posveéenost, jer
na taj nacin mogu lakse uociti osobenosti karakteristi¢ne za nasilnike ili Zrtve.

Pored asertivne komunikacije, veoma znacajan nacin prevencije jeste jacanje sposobnosti
empatije kod djece. S tim treba krenuti od najranijeg uzrasta, buduéi da djeca esto ne
prepoznaju osjecanja i ponasanja svojih vrénjaka i sklona su nasilju (Vranjes i Petkovié,
2013), a to je kod elektronskog nasilja naro¢it slucaj jer djeca zbog specifiénosti ove vrste
komunikacije ne vide reakcije svojih drugova. Znacajna je i ukljuéenost nastavnika u radu
sa djecom 1 njthova posvecenost, jer na taj nadin mogu lak$e uoditi osobenosti
karaktetisticne za nasilnike ili zrtve. U istrazivanju ,,Digitalno nasilje — prevencija i
reagovanje, doslo se do podatka da 47 procenata nastavnika smatra da je nedovoljno
informisano o elektronskom nasilju (Kuzmanovi¢ i sar., 2016). Neophodno je
organizovanje seminara, obuka i predavanja, kako bi se najprije nastavnici dovoljno
informisali u vezi sa ovom temom, jer samo tako bice dovoljno kompetentni da se
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neophodno informisati djecu o nacinima na koje oni sami mogu da se nose s razlicitim
rizicima na intetnetu, a skole ovdje imaju znacajnu ulogu
Prevencija visnjackog nasilja uopste, a samim tim i prevencija elektronskog visnjackog
nasilja podinje u porodici. Roditelji su prvi koji mogu adekvatno da sprijece i
preduprijede nasilne poteze svoje djece. Roditelji bi trebalo da $to Cesce razgovaraju sa
djecom i da budu upuceni u to sta to njihova djeca rade na internetu
Porodica, ima vaznu ulogu u procesu socijalizacije 1 usvajanju motalnih normi. Pored
skole, ona ima najvazniju ulogu u prevenciji 1 zastiti od elektronskog nasilja. Kada se radi
o tradicionalnom obliku vrsnjackog nasilja, djeca mogu biti zrtve u skoli ili na mjestima
gdje su u direktnom kontaktu sa svojim vrsnjacima, dok u slucaju elektronskog nasilja
oni ni kada odu kudi nijesu pobjegli od nasilnika (Beale i Hall, 2007) i zbog toga je veoma
vazno da postoji roditeljski nadzor. Roditeljski nadzor predstavlja znanje roditelja o
aktivnostima djece i njihovom slobodnom vremenu i zavisi od toga u kojoj mjeri se
roditelji trude da imaju uvid u aktivnosti svoje djece, kao i od toga u kojoj mjert djeca
informisu roditelje o tome (samoizvjestavanje) (Lepojevic Kovacevic i sar., 2014).
Postoji vise nacina da se djeca zatite na intetnetu, a u najvaznije se ubrajaju:
roditeljska kontrola, roditeljska supervizija 1 interpretativna roditeljska medijacija
(Lepojevié Kovacevi¢ 1 sar. 2014). Prema misljenju Duragera i Livingstona, roditeljska
kontrola ili restriktivna medijacija kontrola podrazumijeva: softvere za zastitu od
nezeljenih mejlova i virusa, blokiranje i filtriranje sajtova, ograniceni pristup internetu,
praéenje istotije pretrazivanja, uvid roditelja u spisak prijatelja na drustvenim mrezama i
tamosnjim aktivnostima (prema Lepojevic Kovacevi¢ i sar., 2014). Podrazumijeva i
vtemenska ogranicenja kori$éenja kroz upotrebu softvera koji preporucuju roditeljima u
koje vtijeme bi djeca trebalo da koriste internet (Zaman i Nouwen, 2016). Vang smatra,
na osnovu istrazivanja, da se ovim metodama koriste roditelji sa slabijom digitalnom
pismenos$éu, dok su drugi autori dosli do opreénih saznanja, da ovim metodama najcesce
ptistupaju roditelji sa visokom kompetencijom koriscenja tehnologija (Wang prema
Lepojevi¢ Kovacevic i sar., 2014). Cinjenica je da je ovaj nadin zastite prisutan medu
roditeljima bez obzira na socijalno—ekonomski status, jer je njegova upotreba pouzdan
mehanizam zastite (Lepojevi¢ Kovacevic i sar.., 2014).
Roditeljska supetvizija ili koupotreba interneta (Lepojevic Kovacevic i sar., 2014)
podrazumijeva da djeca sa roditeljima koriste internet, ali se njihova zajednicka upotreba
svodi najvise na razgovor prije i poslije upotrebe. Durager i Livingston ukljucuju:
regulisanje privatnosti sadrzaja na drustvenim mreZzama, zajednicko gledanje video
klipova, savijetovanje djeteta za pretrazivanja u edukativne svrhe, zajednicke aktivnosti 1
dr. (prema Lepojevié Kovacevi€ i sar., 2014). IstraZivanja su pokazala da je ova metoda
efikasna, ali problem nastaje vremenom kada djeca sa vrinjacima samostalno pristupaju
sadrzajima na internetu, tada rizici zloupotrebe rastu (Lepojevi¢ Kovacevi€ i sar., 2014).
Interpretativna roditeljska medijacija (Lepojevi¢ Kovacevi¢ i sar., 2014) podrazumijeva
savjetovanje od strane roditelja, pruzanje pomoéi za suocavanje sa problemom sa kojim
se djeca susrecu, prepotuke kako da pojacaju bezbednost, koji sajtovi su primjereni
njihovom uzrastu, savjeti kako da se ponasaju u interakciji sa drugom djecom kada je
internet u pitanju (Lepojevi¢ Kovacevi¢ 1 sar., 2014). Ova metoda se najvise koristi u
uztastu djece od 9 do 101 13 do 16 godina (Lepojevi¢ Kovacevi¢ i sar., 2014). Najvise se
primenjuje u zemljama Zapadne Evrope. Koris¢enje ovih metoda ne daje svuda iste
rezultate, a to se objasnjava i uvodenjem kulturoloskog konteksta, s tim u vezi su
istrazivanja pokazala da se restriktivna metoda u postkomunistickim zemljama pokazala
uspje$nom, dok su djeca u zemljama Sjeverne Evrope poslije njene primjene bila
izloZenija rizicima (Lepojevi¢ Kovacevic i sar., 2014).
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' godine najmanje 12 osoba uzrasta od 11 do 18 godina izvrsilo samoubistvo jer su bili Zrtve

nckog oblika nasilja na intrenetu. Olveus navodi da djeca koja su bila Zrtve sa 13 godina,
bice i sa 16, nezavisno od toga da li su promenili $kolu, sredinu, vrinjacko okruzenje
(prema Popadié, 2009). Iako je Olveus govorio da se posledice viktimizacije mogu osetiti i
u poznijem dobu, Juvonem i saradnici dali su potvrdu da se rtve itekako mogu oporaviti;
ispitujudi decu, dosli su do zakljucka da deca koja su bila nekadasnje zrtve vrsnjackog
nasilja, ukljucujuéi elektronsko, nisu se razlikovala od druge dece ni jednom
karakteristikom Ztrtve (prema Popadi¢, 2009).

Eliot je sa saradnicima dao znake na koje roditelji i nastavnici treba da obrate paznju
kako bi prepoznali potencijalne #stve. To su: naglo popusta sa uspjehom, djeluje odsutno,
ima nedostatak koncentracije, gubi apetit, ima zdravstvene probleme (glavobolju, bolove u
stomaku), povlaci se u sebe, pocinje da muca, place pre spavania i odbija da govori o tome
sta je uzrok loseg raspolozenja (prema Popadié, 2009).

Prevencija nasilja treba da bude priotitet svih koji su ukljuceni u vaspitanje i obrazovanje
djece. To je osnovni zahtjev koji se stavlja pred sve one kojima je cilj da se djeca razviju u
zdrave licnosti koje ¢e moci da Zzive i rade u skladu sa svojim sposobnostima i
mogucnostima.
Vazna uloga drzave je u prevenciji i intervenciji, kao i mehanizmima za suzbijanje i

kaznjavanje ovih oblika nasilja (Sapi¢, 2016).
Najefikasniji nacin zastite djece od nasilja na internetu podiva na aktivnostima na svim
nivoima: drzavi, roditeljima, $koli i medijima. Samo adekvatno djelovanje svih ovih éinilaca
moze da osigura djeci bezbjedno koriscenje interneta. Sarif navodi da problem u prevenciji
1 prevazilaZenju postoji zato $to nema insitucionalizovanih politika i pravila (Shariff prema
Ljepava, 2011). Mnogi autori smatraju da, upravo zbog toga, rjesenje lezi u nacdinima
prevencije tradicionalnog nasilja, samo ga treba prilagoditi internet okruzenju (Ljepava,
2011.). Savjet Evrope i Evropska unija, kako bi uticali na jacanje digitalne svesti, pokrenuli
su mnogobrojne kampanje. Jedna od njih je ,,Gdje je Klaus”, a poruka koju nosi ovaj
video usmjerena je ka roditeljima da bi djecu trebalo $tititi u virtuelnom svijetu od istih
pojava od kojih ih stite u realnom (Surculija Milojevi¢, 2016). U Sjedinjenim Americkim
Drzavama su guverneri 49 americkih drzava potpisali ugovor o zadtiti dece od
elektronskog nasilja. Sjedinjene Americke Drzave su kao zemlja sa najveéim brojem
korisnika prve krenule u botbu protiv ove vrste nasilja (Ruzié, 2011) i prvi su uodili ovaj
problem.

lako je ratifikovanjem medunarodnih dokumenata znatno poboljsan pravni okvir za
suzbijanje visokotehnologkih rizika, stvarni uéinak bi mogao da se ostvari tek jacanjem
unutrasnjeg zakonodavstva, socijalnih i tehnicko — tehnoloskih pretpostavki (Putnik,
Milosevic 1 Boskovi¢, 2013).

Sprecavanje nasilja nad djecom i njihova zastita od nasilja predstavlja najvazniji
cilj prilikom razrade zakona i strategija u jednoj zemlji. Zato je Crna Gora za svoje
prioritetne ciljeve postavila stvaranje uslova koji su prihvatljivi za optimalan rast i razvoj
djece, ukljucujuci i ulaganje u roditeljske kompetencije, koriséenje praksi zasnovanih na
¢vrstim pokazateljima 1 intervencije Ciji je cilj zaStita svakog dijeteta. Tu je poseban
akcenat stavljen na preventivne i edukativne programe, radionice i projekte za prevenciju
nasilja, razvijanje socio-emocionalnih vjestina, otrganizovanje istraZivanja na temu
visnjackog nasilja. U Strategiji 3a prevenciju i 3astitu djece od nasilia u Crngj Gori (2017-2021),
istice se da je potrebno ojacati napore na suzbijanju ve$njackog nasilja. “Djeci u Crnoj
Gori omogucen je Sirok pristup internetu, ¢ime sticu vrijedne digitalne vjestine, ali su
yedno 1 vise izlozena neprijatnim iskustvima, neprimjerenim sadrZajima i
zloupotrebama”. (http://www.minradiss.gov.me). U istom dokumentu se isti¢e da je |
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s viSom depresivnoséu (Cowie, 2013; Olenik-Shemesh, Heiman i Eden, 2012). Takode,
Cowie (2013) je pronasla vise nivoe depresivnosti kod nasilnika preko interneta nego kod
onih koji nijesu bili ukljuéeni u bilo koje nasilnicko ponasanje preko interneta. Istrazivaci
Ybatra i Mitchell (2004) su pronasli da zrtve/nasilnici preko interneta imaju najvisu stopu
depresivie simptomatologije u odnosu na druge grupe; zrtve, nasilnike i neukljucene.
Vecina istrazivanja je pokazala kako je dozivljavanje nasilja preko interneta povezano s
visom anksioznoscu (Cowie, 2013) .
Menesini i Spiel (2012) izvjestavaju kako je dozivljavanje nasilja preko interneta povezano
s viSim nivoom stresa. Isti autori navode da elektronski nasilnici nijesu koristili udpjesne
strategije suocavanja sa stresom za razliku od onih koji nijesu bili ukljuceni u nasilje preko
interneta. Ybarra i Mitchell (2004) navode kako Zttve/nasilnici preko interneta imaju najvisu
stopu percipiranog stresa u odnosu na druge grupe; zrtve, nasilnike 1 neukljucene.
Istrazivanja pokazuju da postoji statisticki znacajna povezanost izmedu ucesca u
elektronskom vrsnjackom nasilju 1 smanjenog samopostovanja.
Visoko samopostovanje u djetinjstvu i adolescenciji pokazalo se povezanim s pozitivnim
odnosima s viSnjacima (Jackson 1 Bracken, 1998; ) dok se iskustvo dozivljavanja
vi$njackog nasilja licem u lice pokazalo povezanim s niskim samopostovanjem (Brito i
Oliveitra, 2013; Sesat, 2011). Pti tome nije jasno je li nisko samopostovanje rizi¢an faktor ili
posljedica dozivljenog mnasilja. Naime, dok pojedine studije upucuju na poviseno
samopostovanje pocinilaca (Salmivalli, Kaukiainen, Kaistaniemi i Lagerspetz, 1999), druge
nalaze da je ono nize u odnosu na visnjake (Jankauskiene 1 sur., 2008). Malobrojna
istrazivanja usmjerena na pritodu ovog odnosa u cybetoktuzenju upuduju na niZe
samopostovanje Zrtava elektronskog nasilja u odnosu na njihove vrsnjake koji ne cine
nasilje (Cenat, Hetbert, Blais, Lavoir i Guertier, 2014; Patchin i Hinduja, 2010; Yang i
saradnici, 2013), kao i niZe samopostovanje djece koja ¢ine (Patchin i Hinduja, 2010) te
one koja istovtemeno ¢ine i dozivljavaju elektronsko nasilje (Yang i suradnici, 2013)
Mnogi autori smatraju da je za Zrtve karakteristicno da su sklone povlacenju, obi¢no su
preosjetljive, anksiozne i nesigutne, a kada ih neko napada, uglavnom ne reaguju, vec se
povlace u sebe (Popadi¢, 2009). Zajednicke osobine za zrtve elektronskog nasilja su
depresivnost, nisko samopouzdanje, nedostatak samopostovanja. Cest je shucaj da
odredeni fizicki nedostatak, recimo, oblik invaliditeta, mucanje, visak kilograma, budu
povod da djeca budu na meti nasilnika (Popadi¢, 2009). Istrazivanje radeno u Velikoj
Britaniji pokazuje da su djeca iz marginalnih grupa cesce Zrtve nasilja, ali i nasilnici (prema
Popadié, 2009). Tom prilikom se doSlo i do zakljucka da deca sa nekim oblikom
invaliditeta teZe ostvaruju interakciju sa vt$njacima i zato niko ne staje u njihovu zastitu
(Popadi¢, 2009). Tipi¢no i za Zrtve i za pocinioce nasilja moze biti visi stepen izolacije,
poteskoce u interakeiji sa vtinjacima, psiholoske poteskoce (Gorzig & Machackova, 2015).
Prema misljenju Hokera i Boltona, posledice nasilja mogu biti internalizovane (emotivne) 1
eksternalizovane (promene u ponasanju) (Hawker i Boulton prema Popadi¢, 2009).

Ne reaguju sve Zrtve na isti nacin. Intenzitet reakcija zavisi od njihovih licnosti i stava
koji zauzimaju u tim situacijama. Kod mnogih se ne javljaju ovako prenaglasene reakcije.
Pojedine rtve pokusavaju razgovorom da rijeSe problem, potraze podrsku, prestanu da
kotiste internet ili blokiraju vrénjake koji vise nasilie nad njima (Gorzig i Machackovi,
2015). U tezim slucajevima, oni pate od nesanice, glavobolje i stomacnih bolova. Kao
posledice emotivnog pritiska i ocaja rezultiraju i odredena ponasanja, kao Sto su
mnogobrojni izostanci iz $kole (Popadi¢, 2009). Specifiénost ovog oblika nasilja je ta §to
ne postoji mjesto na kojem se zrtve oseaju zastiCeno (Ljepava, 2011). U ekstremnim
sludajevima, stanju ocaja u kojem ne vide izlaz iz zacaranog kruga nasilja, djeca mogu da
dobiju i suicidne ideje (Ljepava, 2011). Procjena AP (Associated Press) je da je od 2003.
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njene reakcije. Ovakav vid komunikacije ¢ini nasilje u virtuelnom svetu impersonalnim,
stoga nasilnici mogu da se izraze na naéin na koji Zele (Popadi¢, 2009). Kada je o
pociniocima rije¢, Olveus smatra da oni nijesu slabi uéenici i neomiljeni u razredu (prema
Popadi¢, 2009). Zapaza se da oni imaju potrebu za dominacijom nad ostalima, da nemaju
razvijen osecaj empatije, drski su, ne podnose neuspijeh i skloni su da se rano odaju losem
drustvu (Popadi¢, 2009). Za razliku od Olveusa, drugi autori smatraju da podinioci
elektronskog nasilja u odnosu na djecu koja nemaju takve tendencije, manje vole §kolu 1
ostvaruju slabije rezultate u njoj (Gérzig i Machackova, 2015).

Kada je u pitanju klasifikacija nasilnika Rigbi razlikuje dva tipa nasilnika; reaktivnog i
proaktivnog.Prema njemu, prvi se odnosi na agresivnu decu koja poticu iz
disfunkcionalnih porodica, a drugi su pasivni, oni se prikljucuju nasilju (Rigby prema
Popadi¢, 2009). U slucaju elektronskog nasilja, to bi bila djeca koja, posmatrajuéi
uvredljive sadrzaje na internetu koji se odnose na Zrtvu, rijese da se ukljuce u proces
nasilja, te podrze nasilnika.

Neki od oblika ponasanja na osnovu kojih se moze prepoznati potencijalni nasilnik jesu:

povlacenje iz drustva, osjecaj izolovanosti i odbacenosti, osjecanje da je na meti napada
druge djece 1 nezainteresovanost za skolu, nekontrolisani bijes, obrasci impulsivhog
ponasanja, vrijedanja, registrovana nasilna ponasanja, sklonost ka predrasudama, slaba
tolerancija na razlicitosti, koris¢enje droga i alkohola (Popadié, 2009).

Istrazivanja koja su se bavila proucavanjem uzroka ¢injenja elektronskog nasilja pokazuju
da je jedan od uzroka potreba za dominacijom. Iako je prema nekim istrazivanjima Zelja
za dominacijom vezana viSe za nasilje licem u lice, Internet je jo§ jedno mjesto za
dominaciju nad drugima.

Pored toga, zbog toga $to internet maltretiranje ne zahteva fizicku snagu, moze biti nacin

za pojedince koji se normalno ne bi bavili fizicki agresivnim ponasanjem sticati moc i
kontrolu nad drugima. Slicno kao 1 tradicionalno nasilje, elektronsko nasilje moZe biti nacin
na koji pojedinci nastoje da osiguraju visi drustveni status , narocito ako nasilni§tvo na
mrezi primjecuju vrsnjaci. Desava se da uzrok nasilnidtva na internetu moZe biti to $to
zrtve nasilja licem u lice smatraju internet kao sredstvo da dominiraju nad drugima ili da se
osveten svojim nasilnicima kako bi povratili mo¢ i kontrolu. (Pellegrini,1998.).
Jedan broj istrazivaca utvrdili su da pocinioci nasilja na internetu sliéni pociniocima
tradicionalnog nasilja (Smith i sar., 2008), dok neka druga istraZivanja predlazu da taj
ucinak moze biti tezi (Campbell, 2005) zbog ¢injenice da se javno poniZenje i sramota
dogada pred neogranicenom publikom. Takode, kada se osoba uZivo verbalno napada, ona
vjetovatno nece zapamtiti svaku rijec, ali u slucaju pisanja poruke koristeéi neki oblik
informacijsko-komunikacijske tehnologije, napadnuta osoba svaki put iznova moze
procitati Sta je nasilnik napisao (Campbel, 2005).S druge strane neki istraZivaci poput
Ortege i sar. (2012) dosli su do zakljucka su da zrtve nasilja preko internet smatraju da se
dozivljava manji intezitet negativnih emocija u odnosu na tradicionalno nasilje. Drugim
tijecima, oniisticu da neki ucenici smatraju da elektronsko nasilje nije toliko ozbiljno kao
tradicionalno, da to nije "pravo" nasilie te da moze biti zanemateno na nadin na koji
tradicionalno nasilje ne moze. Tako postoje nekonzistentni rezultati o posljedicama nasilja
preko interneta, vecina istrazivanja izvijestila je o znacajnom uticaju nasilja preko interneta
na psihicko zdravlje djece i adolescenata. Helen Cowie (2013) je dosla do podataka kako
ukljucenost u nasilje preko interneta dovodi do slabijeg akademskog postignuéa. Osim
toga, najcesce spominjane posljedice u literaturi su visi nivo depresivnosti, anksioznost i
percipiranog stresa.

Istrazivanja su dosljedno pokazala kako je doZivljavanje nasilja preko interneta povezano
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moze ga lako identifikovati kod elektronskog nasilja on je veoma Cesto anoniman. ,,Sajber
nasilnici se uglavnom kriju iza virtuelnih nadimaka i privtemenih email adtesa ¢ime se
oteZava moguénost utvrdivanja njihovog pravog identiteta.“(Popovié-Citi¢, 2009:46). Kada
je u pitanju elektronsko nasilje ono nije ograniceno ni vremenom ni prostorom. Zrtva je
dostupna 24 h na bilo kojem mjestu da se nalazi, za razliku od tradicionalnog nasilja kod
kojeg postoji odredeni prostorni okvir i vremenski petiod tokom kojeg nasilnici imaju
ptistup #rtvi. Cesto se kaze da od sajber nasilnika nema zaStite ¢ak ni unutar zidova
sopstvenog doma, koji je tradicionalno mjesto gdje Zrtva vrSnjackog nasilja moze nazi
utociste 1 osjecati se sigurnom. (Patchin, Hinduja,2006). Za razliku od tradicionalnog nasilja
kod elektronskog nasilja publika se stalno moZe uvecavati. Nezeljene poruke, fotografije i
video zapisi kada se jednom proslijede u sajber prostor veoma ih je tesko uniStiti. Mnogi
kotisnici interneta ih mogu sacuvati u svom telefonu ili ra¢unaru i proslijedivati drugim
ljudima. Kada su u pitanju posmatraéi nasilja i njihovo ukljucivanje u isto, moze se reéi da se
oni kod elektronskog nasilja ¢esée odlucuju ukljuciti u nasilje. (Kowalski i sar.,2008.). To se
dedava iz vise razloga, a glavni su mogucnost anonimnosti i to $to da bi ucestvovala u
elektronskom nasilju osoba ne mora biti fizicki spremnija od Zrtve.

-Popadi¢ i Kuzmanovic su, na uzotku od 3.786 ucenika visih razreda osnovnih kola u Strbiji,
3078 roditelja i 1514 nastavnika nasli da je 22% ispitanika izvijestilo da su dozivjeli nasilje
pozivanjem na mobilni telefon, 18% njih — uznemiravanje na socijalnim mrezama, dok je
12% njih javno komentarisalo svoje poznanike na povredujuci nacin. Od svih ucenika 66%
iskusilo je bar jedan od oblika sajber nasilja, od kojih je 23% djece samo jednom iskusilo
jedan od oblika nasilja, 16% dva oblika, 27% tri ili viSe vrsta sajber nasilja. (Popadié, D. i
Kuzmanovié, D. (2013.) Istrazivanje koje su u Stbiji sproveli Zatkovié i saradnici (2014)
pokazuje da se najcesce koriste drustvene mreze (IFacebook 1 Snapchat) 1 mobilne aplikacije.

Istrazivanje o nasilju koje je 2018. godine sprovedeno u Ctnoj Gori, a za potrebe
projekta, pokazuje da je svako peto dijete izloZeno nasilju,uglavnom verbalnom, (2006.
godine je bilo svako drugo dijete izloZeno nasilju). Kada je u pitanju nasilje na internetu,
18,6% ucenika srednjih skola je istaklo da je doZivjelo taj oblik nasilja u posljednjih mjesec
dana.

U istrazivanju koje su sproveli Hrncic¢ i Loncar (2016) na uzorku od 249 ucenika visih
razreda osnovnih Skola u Pljevljima u Crnoj Gori, pokazalo se da je 13,7% ucenika izjavilo
da su bili Zrtve vr$njackog sajber nasilja, 12,1% — da su bili njegovi izvtsioci, dok je 27,7%
ucenika odgovorilo da poznaju uéenika/ucenicu Zrtvu vi$njackog sajber nasilja.

Unicefovo istrazivanje u Hrvatskoj je pokazalo da je 34% djece u dobi od 10 do 15
godina dozivljavala neki oblik vrsnjackog nasilja putem novih tehnologija 1-2 puta
mjesecno ili cesce. (Pregrad i saradnici, 2010). Istrazivanje koje je Poliklinika za zastitu
djece grada Zagreba i Hrabri telefon pokazalo je da je 12.1% djece dozivjelo nasilje na
Facebooku, a 9,6% ih se ponadalo nasilno. Svako peto dijete izjavljuje da je nekoliko puta
ili cesto primalo uvredljive poruke ili komentate putem Facebooka, svako drugo je to
dozivielo bar jednom, 9% djece priznaje da je to vise puta ¢inilo. O svakom cetvrtom
djetetu su putem Facebooka su Sirili lazi, a 7% djece priznaje da je to i samo dinilo
(Poliklinika za zastitu djece grada Zagreba , Hrabri telefon, 2013).

Prema Buljan Flander 1 saradnicima (2010) u Hrvatskoj je 18% djece u dobi od 12-14

godina bilo Zrtva nekog oblika elektronskog nasilja, a 62% je izjavilo da je nasilnik bio

njima poznata osoba ili ¢ak neko iz razreda.

vvvvv

nasilja. (Kowalski i Giumetti, 2014). Kada je u pitanju tradicionalno nasilje licem u lice u
onim a koji ¢ine nasilje bi se mozda probudila empatija , ali slucaj sa elektronskim
nasiljem je mnogo drugaciji. Naime, tokom elektonskog nasilja nasilnik ne vidi Zttvu i
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racunati), s ciljem da Zrtvama, koje se ne mogu same odbraniti, nanesu boﬁaovredeﬁi
stetu, (Berani Li, 2007). Elektronsko nasilje je vrsta zlostavjanja koja se odnosi na akcije
izvedene koris¢enjem digitalnih tehnologija, sa namjerom ili ciljem da se neko povrijedi
direkmo ili indirektno. To ukljucuje Sirok spektar ponasanja kao §to je verbalno
zlostavljanje , anonimni i zlobni pozivi , ucjene, dovodjenje Zrtve u razne vrste
neugodnih situacija kao i poniZavanje nekoga na internetu ili u elektronskim medijima.
(Hinduja i Patchin, 2008).

Elektronsko nasilje moZe da se javi u viSe oblika i da se odvija putem razlicitih alata . e-

maila, drustvenih mreza, mobilnih aplikacija i mobilnih telefona..

Willard govori o oblicima elektronskog nasilia kao Sto su ucestalo slanje uvredljivih

1 provokativnih poruka (engl. harrasment), svadanje putem elektronskih poruka

zasiCenth uvredama i vulgarnim sadrzajem, predstavljanje pod laznim imenom, ali

istice 1 druge oblike elektronskog nasilja, poput namjernog izbacivanja iz online grupe,
iznosenja liénih podataka, tajni ili fotografija koje Zrtva nije odobrila, ocrnjivanja i Sirenja
glasina.(Willard,2007). Ovaj autor istice i elektronsko uhodenje koje se manifestuje
ucestalim  slanjem prijetecih poruka i ukljuéivanjem u razne druitvene mrede na kojima je
zrtva aktivna, s ciljem izazivanja osjetaja straha i nesigurnosti. (Isto.). ,,Veselo
samaranje jedan je od najnovijih oblika vrinjackog elektronickog nasilia u kojem

nasilnik namjerno osamari Zrtvu, napad snimi i postavi na internet.” (Kowalski i sut., 2008;

prema Popovic-Citic, 2009). Navedene oblike Vesna Bili¢c dijeli u tri grupe:

uznemiravanje 1 zastrasivanje, iznosenje neistina i specifine oblike elektronskog
nasilja. (Bili¢,2014.).
U relevantnoj pedagoskoj literaturi autori navode vise vrsta ovog tipa nasilja:

a) elektronske poruke koje sadrie vulgatnosti i uvrede, b) slanje prijeteih poruka, ¢)
octnjivanje 1 optuzivanje drugog, slanjem glasina i laZi, da bi se nekome unistila reputacija
ili pokvarili odnosi sa drugima, d) lazno predstavljanje: nasilnici se predstavljaju kao druga
osoba (kotisteci njen nadimak, $ifru i sli¢no), ¢ineéi stvari koje toj osobi unistavaju ugled i
dovode je u sukob sa drugima, €) namjerno izbacivanje nekoga iz online grupe (foruma,
diskusionih lista i sl), f) indiskrecija — otkrivanje nedijih tajni, podataka 1 slika koji nisu
namijenjeni javnosti (Ortega i sar., 2007).

Odredene  karakteristike elektronskog nasilia  preklapaju se sa  karakteristikama
tradicionalnog zlostavljanja, interakcija ukljucuje agresiju, Stetne se interakcije ponavljaju
te postoji neravnoteza moci (Kowalski, Limber i Agaston, 2008.). Neki autori smatraju
da je elektronsko nasilje samo jedan od oblika tradicionalnog nasilja.

Medutim, iako postoje odredene sli¢nost, mnogi koji su se bavili istraZivanjem ovog

fenomena smatraju da su tradicionalno nasilje i nasilie na internetu odvojeni fenomeni.

Smith istie da postoji sedam karakteristika elektronskog nasilja koje ga razlikuju od

tradicionalnog nasilja: 1) elektronsko nasilje zavisi od odredenog stepena poznavanja

tehnologije; 2) to je prvenstveno indirektno nasilje, za razliku od nasilja licem u lice; 3)

pocinilac obic¢no ne vidi reakciju Zrtve; 4) raznolikost uloga posmatraca — posmatra¢ moze

biti sa zrtvom ili pociniocem ili ni sa jednim ni sa drugim dok se vr$i elektronsko nasilje; 5)

jedan od motiva tradicionalnog nasilja jeste status stecen pokazivanjem moéi nad drugima

pred svjedocima, sto Cesto nedostaje kod elektronskog nasilja; 6) Sirina potencijalne publike
se povecava, jer sajber nasilje moze da dostigne veliku publiku, veéu od tradicionalnog
nasilja; 7) tesko je pobjeci od elektronskog nasilja (nema sigurnog utocista), jer se rtvi mogu
poslati poruke na njihov telefon ili racunar i pristupiti neugodnim komentarima web
lokacijama, gdje god se nalaze. (Smith, 2012). Veéina autora se slaZe oko tri osnovne
karakteristike elektronskog nasilja. To su: anonimnost, dostupnost Zrtve i beskonacna
publika. Za razliku od tradicionalnog vrinjackog nasilja u kojem zrtva poznaje nasilnika,
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iz zajednickih aktivnosti razreda ili djecije grupe, kao i ignorisanje (Knjaz, 2008). “Psihicko
nasilje je najteze prepoznati, jer se njegove posljedice ispoljavaju tek poslije sistemskog
zlostavljanja u duzem periodu i, naalost, na dijete ostavljaju trajne posljedice. (éuman,
2017:32).
Socijalno nasiffe povezano je sa razli¢itim oblicima Zivota i rada u $koli. Uenici se
svakodnevno nalaze u nastavnom procesu sa naglasenim interpersonalnim odnosima,
izletima, ekskurzijama, raznim Skolskim situacijama u kojima se Cesto ispoljavaju razliéiti
oblici emocionalnog nasilja kojim se zeli iskljuciti ili bar izolovati pojedini ucenik iz
odredene socijalne grupe.
Seksnalno nasilffe podtazumijeva svaki vid verbalnog, gestovnog ili fizickog kontakta sa
scksualnim sadrzajem, sa ciljem uznemiravanja i namjernog nanosenja fizicke ili duevne
boli i sramote djetetu.
Kulturni oblik nasilja ispoljava se u skoli kroz razli¢ite oblike negiranja ili omalovazavanja
drugog ucenika na nacionalnoj, religijskoj i kulturnoj osnovi.
Ekonomsko nasilje se manifestuje kroz razliite oblike oduzimania ili znudivanja novca,
otimanjem dzeparca, novca namijenjenog za uzinu, oduzimanjem ili unistavanjem
skolskog pribora, krada. (Brankovié, 2010).
Prethodno navedenim oblicita veSnjackog nasilja, u posljednje vrijeme se dodaje
elekironsko  nasifje, “kao  izuzetno modan, opasan i relativno specifian oblik
nasilnistva, posredstvom virtuelnih komunikacija. U savremenom svijetu elektronske
komunikacije se sve intenzivnije koriste u realnom i odlofenom vremenu, ne
samo u poslovne svthe, ve¢ zaprepaséujuce Cesto i za bezobzirno, perfidno i prikrveno
visnjacko nasilnistvo.“  (Mijanovié,2018:142). Cyberbylling je posebno izraen na
drustvenim mrezama poput Facebooka, Twitera i sliéno (Kusié, 2010).

Posredstvom elektronske visokosofisticirane tehnologije, Zrtve mogu biti
kontinuirano uznemiravane, maltretirane, zastradivane, ucjenjivane, ogovarane i na
druge nacine personalno kompromitovane (Smith, i sar., 2008). Znacajno je istaéi da
elektronsko nasilje, kao 1 svi drugi oblici nasilnistva, ima zajednicki cilj — sradunat na
svjesno i kontinuirano nanosenje Stete, duSevnih i drugih bolova, te socijalnu
izolaciju Zrtve. Uznemiravanja, pa i teska elektronska zlostavljanja, danas su sve
intenzivnija i beskrupuloznija, sa gotovo nepredvidivim posljedicama po #rtvu, njenu
privatnost i liéni integritet.

Za elektronsko nasifje se kotisti nekoliko naziva: cyberbullying, online nasilje,
internetsko nasilje, virtuelno nasilje ili digitalno nasilje (Popovié-Citié, 2009). Visnjacko
elektronsko nasilie u pocetku je bilo tesko definisati zbog sloZenih oblika koje
ovakva vista nasilia obuhvata.(Dooley i sar.2009.). Popovié-Citié definise elektronsko
nasilie  kao poseban oblik viSnjackog nasilia koje se odvija posredovanjem
informacijsko-komunikacijskih tehnologija, prije svega racunara i mobilnih telefona. (
Popovié-Citié, 2009:44). Cyberbullying ukljucuje ,,poticanje grupne mrZnje, napade na
privatnost, uznemiravanje, uhodenje, vrijedanje, nesaviestan pristup Stetnim
sadtZajima te Sirenje nasilnih i uvredljivih komentara (Buljan Flander i sar. 2010: 12).
Osim toga, moze ukljucivati i ,slanje okrutnih, zlobnih, katkad i prijete¢ith potuka,
kao 1 kreiranje internetskih stranica koje sadrZe pride, ctteZe, slike i Sale na racun
vesnjaka® (Isto:12). Elektronsko nasilje je agresivna i namjerna aktivnost pojedinca ili
grupe koja se vrsi uz pomo¢ elektronskih oblika komuniciranja, repetitivno i tokom
duZeg vremena nad Zrtvom koja se ne moze braniti. (Smith i sar. 2008, prema Dooley i
sat., 2009: 182). Elektronsko nasilje se najces¢e definiSe kao viSe puta ponavljano,
namjerno neprijateljsko i nasilno ponasanje, koje vrie pojedinci ili grupe, demonstrirajuéi
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pozitivne stvariMedutim, pored pozitivnih strana razvoja elektronskih komﬁnﬂiacij;t;_
postoje 1 one manje dobre.Mnogo je bitno nauciti mlade ljude, a osobito djecu da internet i
mobilnu tehnologiju koriste na bezbjedan nacin. U suprotnom se moze desiti da dode do
negativnih posljedica kori$éenja istih.Jedna od negativnih strana koriS¢enja savremene
elektronske tehnologije jeste jedan od novih oblika vtsnjackog nasilja — elektronsko nasilje.
Postoji opsta saglasnost u pogledu toga da skole predstavljaju mjesto gdje se cesto
prepoznaju razni oblici nasilja. Vazno je da djeca i mladi ljudi imaju priliku da razgovaraju sa
odraslom osobom od povjerenja. Takode treba da znaju $ta da urade ako neki njthov
prijatelj trpi bilo koji oblik nasilja. U Strategiji za prevenciju i zastitu djece od nasilja n Crnoj Gori
(2017-2021), istice se da je potrebno ojacat napore na suzbijanju vtsnjackog nasilja. “Djeci
u Crnoj Gori omoguéen je sirok pristup internetu, ¢ime sticu vrijedne digitalne vjestine, ali
su ujedno i vise izlozena neptijatnim  iskustvima, neprimjerenim sadrzajima i
zloupotrebama”. (http:/ /www.minradiss.gov.me). U istom dokumentu se isti¢e da je
neophodno informisati djecu o nacinima na koje oni sami mogu da se nose s razlicitim
rizicima na internetu, a Skole ovdje imaju znacajnu ulogu

Sprecavanje nasilja nad djecom i njihova zastita od nasilja predstavlja najvazniji cilj prilikom
razrade zakona 1 strategija u jednoj zemlji. Zato je Crna Gora za svoje priotitetne ciljeve
postavila stvaranje uslova koji su prihvatljivi za optimalan rast i razvoj djece, ukljucujudi i
ulaganje u roditeljske kompetencije, koris¢enje praksi zasnovanih na &vrstim pokazateljima i
intervencije Ciji je cilj zastita svakog dijeteta. Tu je poseban akcenat stavljen na preventivne i
edukativne programe, radionice i projekte za prevenciju nasilja, razvijanje socio-
emocionalnih vjestina, organizovanje istrazivanja na temu vrinjackog nasilja. ..

Shodno tome, jasno se istice potreba istraZivanja elektronskog nasilia medu djecom kao
novog oblika vrsnjackog nasilja. U ovom doktorskom radu ée se proucavati tri kljuéne stvari
vezane za ovaj fenomen. Naime, govorice se o oblicima vrsnjackog nasilja sa posebnim
naglaskom na oblike elektronskog nasilia medu stednjoskolcima.Sljededi segment rada
fokusirace se na zastupljenost elektronskog nasilja u stednjim $kolama u Ctnoj Gori. Imajuéi
u vidu vec naglasenu aktuelnost ove problematike, detaljno ée se prouditi njena ucestalost
kao i uzroci iste. U radu e se narocita paznja usmijeriti na pronalazenje nacina i strategija za
prevenciju elektronskog nasilja medu srednjoskolskom populacijom u Crnoj Gori.

-----

- Kao najcesci oblici nasilja pominju se: fizicko nasilje, verbalno nasilje, emocionalno

nasilje, soctjalno nasilje, seksualno nasilje, kulturno i ekonomsko nasilje.

Pod vrsnjackim nasiljem podrazumijevano sljedeca ponasianja:

Namjerno uztokovani fizicki napad u bilo kojem obliku, na primjer udaranje, guranje,
gadanje, Samaranje, Cupanje, zakljucavanje, napad razli¢itim predmetima, pljuvanje i sli¢no,
bez obzira da li je kod napadnutog djeteta nastupila fizicka povreda. Za ovaj oblik nasilja
karakteristicna je upotreba fizicke sile da bi se drugoj osobi nanijela bol ili povreda.

Vierbalno nasiffe je nasilje koje je zastuplieno u skoli ¢ak i kod djece najmladeg skolskog
uzrasta, koje se Cesto sprovodi radi omalovazavanja fizickog izgleda ili drugih fizickih
karakteristika. Ucenici koriste uvrijedljive tije¢i kako bi vrijedali, zadirkivali, ismijavali,
nazivali pogrdnim imenima. Ovakav vid nasilja zastupljeniji je u $koli od drugih oblika
nasilja.

Psihicko i emocionalno nasifje prouzrokovano ponavljanim ili trajnim negativnim postupcima od
strane jednog djeteta ili viSe njih. Negativni postupci su: ogovaranje, nazivanje pogrdnim
imenima, ismijavanje, zastrasivanje, ruganje, namjerno zanemativanje i iskljuéivanje iz grupe
kojoj pripada ili iskljucivanje i zabranjivanje ucestvovanja u razlicitim aktivnostima, sa ciljem
nanosenja patnje ili bola. Psihicko zlostavljanje podrazumijeva namjerno iskljuéivanije zrtve
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OCJENA PODOBNOSTI DOKTORSKE TEZE I KANDIDATA

_______ OPSTIPODACI O DOKTORANDI
Titula, ime 1 prezime Mt Marija Draganié
Fakultet Filozofski fakultet
Studijski program Pedagogija
Broj indeksa L5

(Podsticanje darovitih udenika u osnovnim $kolama vaspitno-
Podaci o magistatskom radu | obrazovnog sistema Crne Gote, Opsta pedagogija, Filozofski

fakultet,2013. godina, prosjecna ocjena: 10,00 (A).
NASLOV PREDLOZENETEME

Nasha i tnoah o Oblici, zastupljenost i prevencija elektronskog nasilj

stednjoskolskom populacijom u Crnoj Goti !
) na s Forms, prevalence and prevention of electronic violence amons seconda sehool
Na engleskom jeziku f ? o e

papulation in Montenegro

Datum prihvatanja teme i
kandidata na sjednici Vijeéa | 11.11.2019.godine
organizacione jedinice !
Naucna oblast doktorske

Opsta pedagogija

disertacije
Za navedenu oblast matiéni su sledeéi fakulteti
ﬁozofski fakultet
~ A TZVJESTA] SA JAVNE ODBRANE POLAZNIH ISTRAZIVAR JA DOKT!
: DISERTACIJE R P S

Javna odbtana polaznih istraZivanja organizovana je na Filozofskom fakultetu u Nik&icu
25.12.2019. godine.Kandidatkinja je obrazlozila temu,predstavila rezultate polaznih istrazivanja,
izlozila detaljan istraZivacki program, cilj, hipoteze, metodologiju i ocekivani nauéni doptinos.
Komisiji su predstavljeni i preliminarna struktura rada kao i kratak teotijski pregled rada po
poglavljima.Nakon izlaganja kandidatkinje, uslijedila su pitanja, sugestije i diskusija sa ¢lanovima
Kornisije.
_ B. OCJENA PODOBNOSTI TEME DOKTORSKE DISERTACE

B1. Obrazlozenje teme

Kandidatkinja je sistemati¢no i temeljno obrazlozila temu. Izlo¥ila je pregled dosadasnjih

istrazivanja na temu vi$njackog elektronskog nasilja. Dala je uvid u teorijski okvir disertacije

po poglavljima. Na kraju je sistematiéno i detaljno izlozila istraZivacki program doktorske

disertacije.

- Vrsnjacko nasilje je vrlo Cesta pojava 1 posljednjih godina se stavlia u fokus

istrazivanja.Ispoljava se u vise oblika, od kojih je medu najnovijim elektronsko nasilje.
Brzi razvoj interneta i sa njim povezanih modernih tehnologija i komunikacionih uredaja
(racunara, pametnih mobilnih telefona, tableta) uticao je na nastanak informati¢kog drudtva
u kojem su mogucnosti za komunikaciju, razmjenu informacija, povezivanje, nastanak i
odrzavanje socijalnih veza veoma unaptijedene. Koriéenje novih tehnologija omogucava
brze dolaZenje do informacija, lakSe ucenje,razvoj sposobnostibolie moguénosti za
obrazovanje,podsticanje razvoja brojnih talenata,lakse ostvarivanje kontakata i brojne druge |
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2021. godina, prvi semestar
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